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A. On Hazirhk

Havayolu firmalari igin rezervasyon ve bilet satis sisteminin hazirlanmasi igin gelen misteri, bizden
asagidaki isteklerde bulunmaktadir.

= Kullanici glizergah ve tarih bilgisini vererek ilgili seferleri gérebilir.

= Herhangi bir seferi sectiginde, bu ugustaki koltuklarin durumlarini gérebilir (bos / dolu).
= Koltuk numarasi vererek rezervasyon yapabilir.

=  Midsteri rezervasyonu iptal edebilir.

= Rezervasyon iptalinde cesitli cezalar kesilebilir (DEGISEBILIR).

=  Sistemde gesitli ugus tipleri mevcut (DEGISEBILIR).

» Sistemde cesitli indirimler mevcut (DEGISEBILIR).

= Tim rezervasyon ve iptal islemlerinin kayitlari sistemde tutulur.

Bu genel isteklerden yararlanarak projenin yaziim modellenmesi ve tasarimi asagidaki agsamalarla
actklanmalidir.

* steklerin (requirements) belirlenmesi, kullanim senaryolarinin (use-case) yazilmasi
= Analiz: Uygulama domeninde modelleme
= Tasarim: Yazihm domeninde modelleme
- Etkilesim diyagramlari
- Sinif diyagramlari
= Kodlama (Projenin kapsaminda olmadigindan yapilmayacaktir)
= Sinama (Projenin kapsaminda olmadigindan yapilmayacaktir)

Oncelikle, isteklerin ayrintili olarak belirlenmesi ve kullanim senaryolarinin yazilmasiyla modellemeye
baslayabiliriz.

B. Kullanim Senaryolari

Modellenecek olan sistemle ilgili genel bir bilgi elde ettikten sonra, misterinin istekleri
dogrultusunda ayrintili olarak kullanim senaryolari olusturulacaktir. Boylece isteklerin anlasiimasi ve
ifade edilmesi saglanacaktir.

Kullanim senaryolari, sistemle aktorler arasinda gergeklesen olaylar zinciridir. Bu sebeple 6ncelikle
aktorlerin belirlenmesi, senaryolarin hazirlanmasini kolaylastiracaktir.

1. Aktorlerin Belirlenmesi
Projedeki istekleri incelendiginde, ilk asamada dort dnemli aktor hemen géze ¢carpmaktadir:

=  Mdsteri: Sistemden yararlanacak olan kullanicilar.

» Kredi karti islem onay merkezi: Odemelerin sadece kredi kartiyla yapildiklari varsayimiyla,
odeme ve iptal islemlerinin sonucunu veren aktor.

= Veritabani: Yapilan tiim islemlerin kayitlarini tutan aktor.

= Yonetici: Sistemdeki ceza ve indirimleri degistirme hakkina sahip kullanici.



Sistemin karmasikligini daha fazla arttirmamak ve projenin temel isteklerinin karsilanmasinin yeterli
olmasi sebebiyle icin, bu dort aktorle yetinilmistir. Vergi dairesi, misteri temsilcileri, ... gibi aktorler
gozardi edilmislerdir.

2. Senaryo Gruplar: (Use-Case)

Sistemde yer alacak aktorler belirlendikten sonra, kullanim senaryolarini olusturmaya gegebiliriz.
Oncelikle, senaryo gruplarini belirlemeye ¢alisalim.

= Kullanicinin rezervasyon yapmasi
=  Kullanicinin rezervasyonunu iptal etmesi

Tasarlanacak olan sistemi yukarida belirtilen iki temel senaryoya gére modelleyecegiz. Veri
tabanimizin oldukca basit olacagi varsayildigindan, kaydetme islemi ile ilgili senaryo yazilmayacaktir.
Ayrica, kredi karti onay merkezinin de onayi verdigi varsayilacaktir. Asagida verilen diger senaryo
gruplariyla ilgilenilmeyecektir.

=  Yoneticinin indirim segeneklerini degistirmesi

= Yoneticinin ceza kesintilerini degistirmesi

= Rezervasyon veya iptal islemlerinin veritabanina kaydedilmesi
= Kredi karti merkezinden satis onayinin alinmasi

= Kredi karti merkezinden iptal onayinin alinmasi

Bu durumda elde edilen senaryo gruplari asagidaki sekilde verilmistir.

UG AK RESERWVASYON SISTEMI
‘eritabar \ Reservasyon iptali
R eservasyon Yapma
= A <
O drend Kullan o Yénetici

Sekil 1: Senaryo Gruplari



a. SG1: Rezervasyon Yapma

Konu: Havayolu firmalari igin rezervasyon ve bilet satis sistemi
Birincil aktér: Misteri
ilgililer ve beklentileri:

Musteri: Dogru ve hizl bir sekilde rezervasyon islemini yapabilmek

Veritabani: Kaydedilecek bilgilerin bilinen bir yapida gelmesi

Kredi karti merkezi: istenen islemin dogru formatta bildirilmesi
On kosullar: (Sisteme giris kullaniimayacaktir : iDO’da oldugu gibi giris yapilmadan islem no
yardimiyla butin islemler takip edilecektir, kullanici iptal etmek i¢in islem numarasini hatirlamal).
Son kosullar: Kredi karti asillama merkezinden onay alinmistir, yapilan rezervasyon kaydedilmistir,
koltuk bilgileri glincellenmistir.

Ana Basarili Senaryo:

. Misteri tarih ve glizergah bilgisini secer ve arama tusuna basar
. Sistem uygun seferlerin listesini getirir

. Misteri istegine uygun seferi seger

. Sistem koltuk listesini getirir

. MUsteri uygun olan bos koltuklari secer ve onaylar

. Sistem kullanicidan kredi karti bilgilerini ister

. Musteri bilgilerini sisteme girer

. Sistem yapilacak indirimi hesaplar
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. Sistem kredi karti onay merkezine bilgileri gonderir

10. Kredi karti onay merkezi bilgileri onaylar

11. Sistem, rezervasyon bilgisini veritabanina kaydeder

12. Musteri, basarili islem konusunda bilgilendirilir ve miisteriye islem numarasi verilir
13. Musteri sistemden ayrilir

Uzantilar:
2. Uygun sefer bulunamamistir. Secim sayfasina geri donuliir ve misteri bilgilendirilir.
5. Bos koltuk yoktur.
1. Sistem kullaniciya iki secenek sunar, ana secim sayfasi ya da arama sonuglarina geri don
2. Misteri bos koltuk kalmadigini anlar ve tepki verir.
2a. Misteri ana sayfaya gider, yeni bir arama baslatir --> 1
2b. Musteri arama sonuclarina geri doner --> 3
2ba. Uygun baska bir sefer vardir, onu seger --> 4
2bb. Uygun baska sefer yoktur --> 1
10a. Kredi karti onay merkezine erisilemez
Sistem, misteriyi bilgilendirir ve islem sonlandirilir
10b. Kredi karti onay merkezi bilgilerin yanlis oldugunu bildirir
1. Kullanici bilgilerinin yanlis oldugu konusunda bilgilendirilir
2. Kullanicidan bilgilerini tekrar girmesi istenir
2a. Kullanici sistemi terk eder
2b. Kullanici bilgilerini tekrar girer --> 8



Ozel istekler:
Kredi karti onay merkezinden cevap 30 saniye icinde gelmeli
Sistemde kullanilan renkler, sari lacivert olmali :)

Acik Noktalar:
Musteri islem numarasini unuttuysa, kredi kartiyla bulunabilsin mi?

Rezerve edilmis koltugun, bileti en gec ne zaman alinmalidir ki rezervasyon diismesin?

b. SG2: Rezervasyon iptali

Konu: Havayolu firmalari icin rezervasyon ve bilet satis sistemi
Birincil aktér: Misteri
ilgililer ve beklentileri:

Musteri: Dogru ve hizl bir sekilde 6nceden yaptigi rezervasyon islemini iptal edebilmek
Veritabani: Kaydedilecek bilgilerin bilinen bir yapida gelmesi
Kredi karti merkezi: istenen islemin dogru formatta bildirilmesi
On kosullar: Miisterinin rezerve ettigi koltuk vardir ve islem numarasini bilmektedir.
Son kosullar: Kredi karti asillama merkezinden onay alinmistir, rezervasyon iptal edilmistir, koltuk
bilgileri glincellenmistir.

Ana Basarili Senaryo:

. Misteri rezervasyon iptal kismina giris yapar

. Misteri islem numarasini ve kredi kart numarasini girer (koruma amaglh)
. Sistem veritabanindan gerekli islemi ister

. Veritabani islemi bulur

. Sistem, kredi karti numaralarini karsilastirir ve numaralar uyusur

. Sistem ceza kesintisini hesaplar

. Sistem kredi karti onay merkezine bilgileri gonderir

. Kredi karti onay merkezi bilgileri onaylar
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. Sistem, rezervasyon bilgisini veritabanina kaydeder
10. Koltuk bilgileri glincellenir

11. Mdsteri, basarili islem konusunda bilgilendirilir
12. Musteri sistemden ayrilir

Uzantilar:
4. Veritabani islemi bulamaz
Kullanici bilgilendirilir ve islem iptal edilir
5. Kredi karti numaralari uyusmaz
Kullanici bilgilendirilir ve islem iptal edilir
9a. Kredi karti onay merkezine erisilemez
Sistem, misteriyi bilgilendirir ve islem sonlandirilir

Ozel istekler:
Kredi karti onay merkezinden cevap 30 saniye icinde gelmeli

Acik Noktalar:
Musteri islem numarasini unuttuysa, kredi kartiyla bulunabilsin mi?
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Kredi kartina para geri gonderildigi anda sistemde hata olur ve kapanirsa, koltuk bilgileri nasil
glincellenecek?

3. Sozlesmeler (Contracts)

Kullanici senaryolari yardimiyla sistemin bulyuk bir kismi anlasilmis ve lizerinde calisilacak proje
hakkinda ayrintili bilgi elde edilmistir. Yine de bazi maddelerin yeterince agik olmadigi disiiniilerek,
iki tanesi icin s6zlesme yazilmasinin gerektigi varsayilacaktir.

a. Sozlesme 1: Sistem ceza Kkesintisini hesaplar

Operasyon: CezaKesintisi()

Karsi Referans: Kullanim Senaryolari: Rezervasyonun iptali

On Kosullar: Onceden belirlenmis bir ceza prosediirii mevcuttur

Son Kosullar: Ceza prosediriinden en uygun olan segilmistir. Bu ceza orani misterinin kredi kartina
yapilacak iadeden diistImistdr.

b. So6zlesme 2: Sistem yapilacak indirimi hesaplar

Operasyon: IndirimHesapla()

Karsi Referans: Kullanim Senaryolari: Rezervasyon Yapma

On Kosullar: Onceden belirlenmis bir indirim prosediirii mevcuttur

Son Kosullar: indirim prosediiriinden en uygun olan segilmistir. Bu indirim orani misterinin kredi
kartiyla yapacagi 6demeden distlmuistir.

C. Uygulama Domeni Modelinin Olusturulmasi ve UML Sinif Diyagrami

Projenin karmasikligini azaltip, sistemin nesnel mimarisi tizerinde yogunlasilmasi icin sistemde bircok
durum acik birakilmistir. Ornegin; ydneticinin, indirimleri ve ceza oranlarini degistirmesi
duslinilmeyecektir. Bunun sonucunda, sadece rezervasyonun yapilmasi ve rezervasyon iptaliyle ilgili
kullanim senaryolari lizerinden analiz yapilacaktir.

1. Kavramsal Siniflarin Belirlenmesi

Oncelikle, kavramsal siniflarin neler olabilecegini belirlemeye calisalim. Verilen isteklerden de
yararlanarak akla gelen temel siniflar asagida siralanmistir:

UCUS TiPi, KULLANICI, UCAK, KOLTUK, REZERVASYON, BILET, iNDIiRiM, CEZA, KAYIT DEFTERI, KAYIT.

Gereksiz siniflari elemeye calisarak, projenin daha sade bir analiz modelini olusturmaya calisalim. ilk
olarak, rezervasyon yapmanin bilet almakla esdeger oldugu diistiniiliirse BILET sinifini yukaridaki
listeden cikarabiliriz. Dogal sonucu olarak, rezervasyon iptali de bileti geri vermeye esdeger olarak
kabul edilmigtir.

Ucak ile ilgili dzel bilgiler bizi ilgilendirmediginden, UCUS TiPi ve UCAK siniflarini tek bir UCUS sinifi
altinda toplarsak giizel bir sadelestirme yapmis oluruz. Son durumda elde edilen kavramsal siniflar:

UCUS, KULLANICI, KOLTUK, REZERVASYON, iNDIRIM, CEZA, KAYIT DEFTERI ve KAYIT tir.
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Betimleme siniflariile ilgili baslangic asamasinda herhangi bir kestirme yapilamamistir. Analiz
asamasinda gerekli oldugu taktirde eklemeler yapilacaktir.

2. Kavramsal Siniflar Arasi Baglantilarin Belirlenmesi
En temel kisimlariyla kavramsal siniflar arasindaki baglantilari belirlemeye ¢alisalim.

ilk asamada kullanicilarin rezervasyon yaptigi bilindiginden bu islem sinif listesine eklenecektir.
Bununla birlikte, her rezervasyonda bazi koltuklarin ayirtildigi bilindiginden bu baglanti da sinif
listesine eklenebilir.

Kullanici
1
¥ | vapar
0.t
Koluk i+ 1 Rezervasyon
- awrtihr

Sekil 2: Kullanici, Rezervasyon, Koltuk Siniflari

Gelinen asamada, kayit defteri ve ugus nesnelerini sinif diyagramina nasil belirlenecegi tizerinde
durulacaktir.

Her ugusta koltuklarin bulundugu distnilirse, ugusu koltuga baglayabiliriz. Kayit defteri ise yapilan
rezervasyonlari ve iptal islemlerinin kaydi icin kullanilacaktir. Bu durumda, kayit defterini
rezervasyona baglamamiz uygun olacaktir.

Ugus Kullanici
Lcug no
1 1
Y | vapar
bulunur
o 0.*
- Rezemvasyon
Koltuk 1.0 " [ kulanici
koltuk _no - awnrtihr koltuk _listesi
ucug_no
Lcret
1
¥ | kaydedilir
1
ool kayit_ligesi

Sekil 3: Kullanici, Rezervasyon, Koltuk, Ugus ve Kayit Defteri Siniflari

Boylece, hazirlanan tasarimda temel 6 kavramsal sinif arasi baglantilar gergeklenmistir. Son olarak
karar verilmesi gereken iki sinif kalmistir: indirim ve Ceza siniflari. Analizin bu kisminda biraz
tasarimsal birikimlerimizden de yararlanacagiz.



Ucus tiplerine, kullanici ¢esitlerine, kisinin 6nceden yaptigi ugus bilgilerine ve belli saat araliklarina
gore farkli indirimler uygulanabilmektedir. Bu durumda indirim sinifi; ugus, rezervasyon, kayit defteri
ve kullanici kavramsal bilgilerinden her biriyle iliskilendirilebilir. Bu secimdeki temel kriterimiz
karmasikligi azaltmaya ¢alismak olacaktir. Rezervasyon sinifinin tim bu bilgileri icerecegi
disindldiginden indirim sinifinin bu sinifa baglanmasi uygun gorilmektedir. Benzer sekilde, ceza
sinifi da rezervasyon sinifina baglanmalidir.

Elde edilen son UML sinif diyagraminda, bazi siniflarla ilgili gerekli olacagi distinilen nitelikler de
eklenmistir. Bu asamada bazi betimleme siniflarinin gerekli oldugu gériilmektedir. Ornegin tiim
uguslarin ve tim kullanicilarin bulundugu birer kataloga ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durumda, iki
kavramsal sinif daha eklenmelidir. Bu durumda eklenecek kataloglar asagida verilmistir:

UCUS KATALOGU ve KULLANICI KATALOGU.

Bu iki sinifi da asagidaki sekilde gosterildigi gibi UML sinif diyagramina ekleyebiliriz.

Ugusg Katalogu Kullamici Katalogu
1
1 1
¥ igerir inceler Y ligerir
0. 1 o.x
Ugus 0.* 1 Kullanici 1 1 indirim
ucug no yapar = yararlanir
1 1 1
yapar
¥ | bulunur v
0.x
8.7 R ezervasyon
Koltuk 1.f 1 | kulanici 1
kottuk _no - ayirtilir kotuk_listesi = uygulanr
ucug no 1
(icret P Lesilr
1 0.1
¥ | kaydedilir Ceza
1
K aytt 0.* 1 Kaytt D efteri
tutulur

Sekil 4: UML Sinif Diyagrami

Ucus ve kullanicr kataloglarinin sistem calistirildiginda dolduruldugu varsayilmaktadir. Ayrica zamani
geldiginde, eklemelerin otomatik olarak yapildiklari varsayilacaktir. Bir sonraki adimda artik tasarim
asamalarina gecebiliriz.

Sistemin analizi asamasinda degisebilir olarak 6ngoriilen ugus, indirim ve ceza ile ilgili bilgiler
mevcuttur. Baslangicta, sistemin genel davranisi ifade edecek bir tasarimin yapilmasi
hedeflenmektedir. Hemen ardindan, degisebilecek kisimlarin kaliplar dahilinde sisteme en uygun
sekilde nasil monte edilebilecegi incelenecektir.



D. Nesnel Tasarim Modelinin Olusturulmasi

Uygulama domeni modeli ve kavramsal siniflar igin hazirlanan UML sinif diyagrami elimizde olduguna
gore, artik nesneye dayakl yénteme gore problemlerin mantiksal ¢éztimlerini bulmaya gecebiliriz.
Hazirlanacak olan tasarim modelinde, yazilim siniflari ve aralarindaki isbirlikleri belirlenecektir.

Yukarida anlatilanlar gerceklenirken, siniflar arasi sorumluluklar paylastirilacaktir. Bu asamada,
GRASP kaliplari (bilginin uzmani, yaratici, az bagimhhk, denetgi, iyi uyum, ¢ok sekillilik, yapay sinif,
dolayhlik, degisimlerden korunma) ve GoF (adaptor, fabrika, tekil nesne, strateji, bilesik nesne, 6n
ylz, gozlemci, kopru, dekorator, ...) kaliplarindan yararlanilacaktir.

Gelinen son asamada, asagidaki sekilde gri renkle belirtilenler (senaryolar, sézlesmeler, uygulama
domeni modeli, kaliplar ve prensipler) elimizde oldugundan, dncelikle senaryolar ve sdzlesmelerden
yararlanilarak sorumluluklar belirlenecektir. Ardindan; uygulama domeni modeli, kaliplar ve
prensiplerden yararlanilarak sorumluluklar atanacaktir. Atanan bu sorumluluklar da yazilim siniflari,
ardisil etkilesim diyagramlari ve iletisim diyagramlari yardimiyla agiklanacaktir.

Kaliplar ve Sorumluluklarin Lhygulama Domeni
prensipler .| atanmasi Modeli

Yazilm siniflart | | Ardisil etkilesim Lletisim
diyagramlari divagramlar diyagramlar

Sekil 5: Nesnel Tasarim Modeline Giris

¢ Nesnel Tasarim Modelinin Olusturulmasi, UML Sinif ve Etkilesim Diyagramlari

Ucus ve kullanici kataloklarinin 6nceden doldurulmus olduklarini varsaymaktayiz. Bu durumda,
misterilerin inceleyecegi ucuslar ve koltuklarin durumlari da sistemde yer almaktadir. Bu bilgiler
elimizde olduguna gore, analiz asamasinda elde ettigimiz kavramsal sinif diyagramlarini tasarim
modelinde de kullanabiliriz. Benzer sekilde, proje kapsaminda kullanici katalogu ve kullanicilarin da
onceden sistemde olusturuldugu varsayilmistir.

a. Genel Tasarimin belirlenmesi

Sekil-3’teki temel kavramsal siniflar incelendiginde, kullanicinin yaptigi islemleri sorgulayan ve
gercekleyen bir denetgiye ihtiyac oldugu gorilmektedir.

Eklenecek olan sistem denetgisinin yapmasi gereken temel islevler asagidaki gibi siralanabilir:

- Sisteme hangi kullanicinin geldigini, kullanici katalogunu tarayarak elde etmek

- Kullanicr istediginde, ugus katalogundan belli tarih ve glizergahtaki listeyi cekmek

- Kullanici istediginde, istenen ugustaki koltuklarin durumunu almak

- Kullaniciigin istenen rezervasyonu tutmak, gerektiginde kayit defterinden cekmek
10



Bu durumda, analiz asamasindaki modeli MERKEZi denetginin etrafinda sekillendirmis oluruz.

1] Katalog
| Ugus Katalogu | ucus_katalogu

ugug listesi {liste}

.

kullara_katalodu 1

Kullamici K atalodgu

kullanici_listes {liste}

.

Ugus 1 1

Merkezi D enetgi

Kullanici

LEUS No uGUs

kullanio

1
koltuk _listesi {liste}

g
Koluk
koltuk_no

1 k attuk

Sekil 6: UML - Tasarimin Baslangici

Goruldigu Gizere tum bilgi ahisverisleri merkezi denetginin tGzerinden yapilacaktir. Ayrica, misteri ile

yapilan gériismenin ardindan her rezervasyonda tek bir koltugun ayirtilmasi yeterli gorildiglinden

tasarimda bu kisim glincellenmistir. Ayrica, merkezi denetgiye kullanici ve ugus katalogu bilgilerinin

verildigi varsayilacaktir (bu bilgilerin nasil aktarildigi ileride agiklanacaktir). Tasarimin bu ana kadarki

kismiyla ilgili etkilesim diyagramlari asagida verilmistir.

sd Kullamo Girigi ]

Merked Denetgi

Kullanio Katalogu

Kullanio

loop

1: Kortral Etdcullara _bilgisi)

» [i=1:M]
2 kullamier = Taralkullarc_bilgisi

|
3 KWargilagtirk ullanu::l_builgisﬁm

Sekil 7: Kullanici Girisi

Her yeni kullanici gelisinde yeni bir merkezi denetci olusturuldugu varsayilmaktadir. Bu denetgi

kendisine verilen yeni kullanici bilgisini (kullanici adi, sifre, ... ?) kullanici kataloguna taratir ve

kullanicinin sistemde kayith olup olmadigini 6grenir. Boylece kullanici niteligini glinceller.

sd Ucus Lishesi .]

Merked Denetgi

1: Uguglan Getinglizergah, tarih)

Ugus Katalodu

Ugus

loop ]
o

» [i=1:M]
2 uguglar = Taralglzergah, tarih) )D

3 Kargilagtirigizergah, tarih)

Sekil 8: Ugus Taramasi
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Yukaridaki ardisil diyagramda da goruldtgi Gzere, kullanici ugus listesini belli glizergah ve tarihe gore

taramak istediginde sistem uyarilir. Merkezi denetgi bu gorevi ucus kataloguna verir ve uygun ucus

listesini alir.

sd Koltulk: Listesi .J

Merked Densti

1: Koltuklan Getir

(uguz)

Kaltuklar

2 kokuklar:=

T?

[i=1:M]

Getir))

3

3: Durumlan ri Listeye Eklel)

Sekil 9: Koltuk Listesi

Onceki ardisil diyagramlara benzer sekilde, merkezi denetgi uyarildiginda, koltuk listesini &nceden
secilen ugustan dgrenir. Ogrendigi bu liste ekrana gikarilir ve sonugta miisteri istedigi bos koltugu
secerek islemine devam edebilir.

Merkezi denetci secilen koltukla ilgili bilgilendirildikten sonra, rezervasyonun yapmasi istenecektir. Bu

durumda merkezi denetgi elindeki kullanici, ugus, koltuk verilerine gére énce indirimi hesaplatmali

(benzer sekilde iptal icin ceza hesaplanmali) ve rezervasyonu olusturmalidir. Paranin tahsilinin onayini

aldiktan sonra, rezervasyonu kayit defterine kaydetmeli ve koltuk listesindeki gerekli glincellemeleri

yapmalidir. Bunlarin saglanmasi igin sinif diyagramina yapilacak gerekli eklemeler asagida verilmistir.

GO HEIR IR " ugug katalogu kullanio_katalodu " LLODLOL LY |
1 1
ucus listesi {liste} kullanici_listesi {liste}
0.t 1 1 o
Ugusg 1 1 Merkez Denetgi Kullamci
ucug no LGS 1 kullamg 4
1 1 1 11
kottuk _listesi {liste} “ﬂ}"lt D efteri
a.* kawt_defter 1
Kohuk o.*
koltuk _no 1 kant
1 kottuk
Reservasyon
reservasyon 1
1
dieme
Ceza 1 ddeme 1
x 1 =
Indinm Cceza O deme
4
1 indirim 1

Sekil 10: Genel UML Sinif Tasarimi

Yeni bir rezervasyon yapma islemi, asagidaki ardisil diyagramda agiklanmistir.
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sd Reservasyon ve Odeme J

Merked Denetg Reservasyon Odeme indirim

' 3

1: creatediullanic ugu g koltuk

3 indirimi Hesaplalkullar o)

4: Ddemeyi Yap)

I
I
I
I I
I
20 createdoullanic kaltuk ) I I
L
| Py
I I
I
I
I
|

5 Ddemeyi Atalbideme) I>Ij
I
|

Sekil 11: Rezervasyon ve Odeme

Rezervasyonu ve 6demeyi olusturma islemi gorildtgi gibi bilginin uzmani olarak merkezi denetgiye
verilmistir. Gorildigi Gzere 6deme nesnesini sonradan degismeyecegi varsayilmis ve tiim kredi
kartiyla ilgili bilgileri gerceklestirebildigi varsayillmistir. Rezervasyon ve 6deme islemi
gerceklestirildikten sonra, rezervasyonun kaydi ve koltuk bilgileri ile ilgili gerekli glincellemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Bunlarla ilgili olan ardisil akis diyagrami asagida verilmistir.

sd Kayit ve Gancellem der )

Merked Deneti Kayit Defteri Ugus

I
1: Kaydet{ressrvasyon) DI'I—'I

|

2 Kaottudu Gincelle (kaltuk na) I >¢I
| |
i i

Sekil 12: Kayit ve Glincelleme

Bu asamanin ardindan, rezervasyon ile ilgili bir bilginin ekrana verilerek kullanicinin kaydetmesi
istenecektir. Boylece bu bilgiyle rezervasyon iptal islemi gerceklestirilebilir.

sd Rezervasyon Iptali )

Merked Denstgi Kayit Defteri Reservasyon Odeme Ugusg Ceza

[

I

I
ey

1: iptal

rressrvnod | | 2: rezervasyon=Getinrezery no)

3 Boleme:=0 demeyi G etin)

A

4: Paray Gen Ode()

—p

I
|
|
|
|
|
|
|
|
I |
} |
I ——
| 5 Cezay Hesaplal)
I |
G Kofudu Glncelle (koltuk no) i I
I |

Sekil 13: Rezervasyonun iptali
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b. indirim ve Ceza ile ilgili Giincelleme

Yukaridaki tasarimda indirim ve cezanin ODEMEye baglandigi kabul edilmistir. Oysa, indirim ve
cezanin ugus tipine, kullanici tipine, saate ve dnceden yapilan uguslara gore degismesi olasidir. Bu
durumda ODEME bazi bilgilerin alinmasi konusunda eksik kalmaktadir.

Az bagimlilik ve isin uzmani ilkeleri arasinda se¢im yapmak zorundayiz. Ya 6demeyle ilgisi olmayan
rezervasyon, indirimi elindeki bilgilerle hesaplayacak; ya da ugus tipiyle ilgili olmayan 6demeye
gerekli bilgiler de verilecektir.

indirim ve cezanin rezervasyonla ilgili her tiirlii bilgiye sahip olmasi olasidir. Bu durumda indirim ve
ceza hesaplanirken rezervasyon bilgisini almalari gerekecektir.

Sonug olarak, 6demenin olusturulmasi ve gerekli bilgileri hesaplamasi gérevi merkezi denetgiden
alinmis ve rezervasyona verilmistir. Boylece, 6deme olustutulurken rezervasyon kendi bilgisinin
tamamini buraya aktarabilir. UML sinif diyagraminda bir baglanti (merkezi denetgi - 6deme) eksilir.

Ugus Katalogu catal el atalod Kullamici K atalodgu
+Tara(gizer, tarh} 1 HGUg KataIogu wlania_tataiogu 1 +Taralkullani o bilgis)
1 - o 1
ucusg listesi {liste} 1 1 kullanici_listes {liste}
o 0.t
Merkez D enetgi
Ugus " Kullanici
-gizergah kullanic — —
ucug no 1 1 |4arin +H arsilastir(k ullanic bilgisi)
+Karsilastir(g, 1) tougPeullanicr bilgis 1 1
+Hottuklan Getin) _resery no Kaytt D efteri
+Hottugu Goneslle(kaltuk no) +ontrol Etgkullanic bilgisi) " 1 +K aydet{rezervasyon)
] — +Uguslan Getirgiarah, irh) [yt defer | o on L e2erY o)
koltuk _listesi {liste} +Hottuklan Getinfugus)
.. +Eezer1.re Et() DT kayt
Kohuk +lptal Etiresery no) H
-koltuk_no £ syon
dolul ik 1 1l L
rezervasyon 1 |eucus
+Doluluk(bool) | 1 k oltuk ] -koltuk
: Dda'ne +oreatelkull, ucus, kal)
Ceza " q [Hetal edildi mi +Ucusu Ver()
+Hesapla(rezervasyon) cezm prrtt g 1 1 K ulaniay Ver()
+create(rezervasyon ) ddeme  |[+Hotugu Ver()
indirim 1 1 +Ddgm_eyi Yap_{j +Dderr!e'y'i Yapl)
+Hesaplafrezervasyon) i +Geri Odemeyi Yap() +ladeyi Yap()

Sekil 14: Genel UML Sinif Diyagraminin Son Hali

Gelinen son durumu kisaca agiklamak gerekirse; 6ncelikle merkezi denetgi kullanici katalogundan
kullaniciyi ceker. Ardindan, istenen glizergah ve tarih bilgilerine gére ugus katalogundan uygun
ucuslarr alir. Sonra da istenen koltuk bilgilerini alir. Bu durumda, merkezi denetci yapilacak
rezervasyonla ilgili tim bilgileri elde etmistir. Son asamada, merkezi denetgi rezervasyonu olusturur
ve 6demenin yapilmasini bekler. Odeme yapilirken indirim hesaplatilir. Merkezi denetci son olarak
rezervasyonu kayit defterine kaydeder.

Rezervasyon iptal edilmesi asamasinda ise, merkezi denetgi rezervasyon no ile kayit defterinden
rezervasyonu ceker ve ddemeyi iptal ettirir. Odeme iptal edilirken, ceza hesaplatilir.
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c. Degisiken Kisimlarin Giincellenmesi

Ug 6nemli degisebilcek kisim tespit edilmistir. Bunlardan ilki ucustur. Simdilik yurt ici ve yurt disi
olmak tzere iki tip ugus mevcuttur. Ancak, ileride yenileri de eklenebilir. Bu uguslarin fiyatlari,
indirimleri ve cezalari farkli olarak hesaplanacagindan ¢ok sekillilikten (adaptor kalibi) yararlanilarak
tasarlanabilir.

Odeme ile ilgili kararlann AN Ugus

daha kolay verilebilmesi igin A L

ucus tipi dediskeni [T -ugug tipi - integer

tutulmustur. Tlreyen siniflarn +H arsilastir(g, t) +ereate()

kurucu fonksiyonlannda farkl +Hottuklan Getir() ugus tipi = YURT DISI
dederler atanir, +H oltugu Glncelledkoltuk noj ]

Yurt igi ‘T‘ Yurt Dist

Sekil 15: Degisken Ucgus Siniflarinin Tasarimi

Degisebilecek kisimlardan ikincisi indirim sinifidir. O halde, indirim sinifini degisimlere agik bir yapida
tasarlamak gerekir. Ayrica, ayni anda birkag indirim uygulanabilecegi icin, tasariminda strateji kalibi
kullanilacaktir. Birden fazla stratejinin ayni anda uygulanabilmesi dogal olarak, bilesik nesne kalibi
ihtiyacini dogurmaktadir. Dogal olarak, stratejik nesnelerden hangisinin kullanacagini belirleyen tekil
fabrika nesnesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu durumda hangi indirim veya cezayi kullanacagini
bilmeyen bir sinif, fabrikadan bu bilgiyi alabilir.

Odeme 6ncesi kisim, dnceden agiklanan genel kisimla aynidir ve herhangi bir degisiklige gerek yoktur.
Ancak 6demenin yapilmasi ve geri iadenin gergeklestirilmesi, ayrica indirim ve cezalarin hesaplanmasi
ile ilgili asagidaki tasarimlar degistirilmistir. Oncelikle bu iki ardisil etkilesim diyagrami inceleyelim,
hemen ardindan ceza ve 6deme siniflarinin nasil tasarlandigini UML sinif diyagraminda inceleyelim.

sd Odeme

Odeme Fabrika 1 Kredi Kart Merke 3
. T T indirim Stratejisi
1: Qelemeyi Yap() | I
e | ()
2: for:=getinstance()
¥l Bilesik

(rezervasyon) 4. create(rezervasyon)

| I

! I
5: indirim :=Hesapla() | D[:]
'i' & Odemeyi Gergeklestir() i i
I | I
i ! '

I
I
|
|
|
|
Fig=indirim StrGetir 7 | F e e e e e e 2 I
|
I
|
|

Sekil 16: Ardisil Etkilesim Diyagrami — Odeme

Yukaridaki ardisil etkilesim diyagraminda 6demenin yapilmasi sirasinda strateji kalibindan ve tekil
fabrikadan nasil yaralanildigi gosterilmistir. Fabrikadan indirim stratejisi istenmis ve bu strateji
yardimiyla rezervasyona yapilacak indirim belirlenmistir.
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Onceden de belirtildigi gibi, 5demenin gerceklestiriimesi durumunda merkezi denetgi
bilgilendirilecektir. Bilgilendirilen merkezi denetci de koltuk bilgilerini glincelleyip, rezervasyonu kayit
defterine ekleyecektir.

Kayit defterinin veri tabanini etkili bir sekilde kullandigi varsayilmaktadir. Projenin senaryolarina
alinmadigindan bu islem ayrintilariyla gerceklenmemistir.

sd fade )

Odeme Fabrika 1 Kredi Karti Merkea
. I I - i
1: Geri Odemeyi Yap( | | Ceza Stratejisi
E;p_ 2 far:=getinstance() i
3 ce=Ceza Str Getin “H|‘
(rezervasyon)

4: createfrezervasyon

4. ceza =Hesaplal)

|
|
Il
T
!
i 6: Geri Odemeyi Gergeklestirg
|
|
|
|
|

Sekil 17: Ardisil Etkilesim Diyagrami - Geri iade

Yukaridaki sekilde gosterilen ardisil etkilesim diyagraminda, 6deme nesnesinde para iade islemini
nasil gerceklestirilecegi anlatiimaktadir. Oncelikle tekil fabrikadan ceza stratejisi alinmakta, ardindan
gerekli kesinti yapilarak kredi karti merkezine para iade edilmektedir.

Tasarimda goruldugi lGzere, 6deme nesnesinin degismeyecegi dolayisiyla, bircok bilgiyi icinde
barindirdigi varsayilmistir. Dis baglantilar igin ayrica yeni siniflar olusturulmamistir.

iadenin basarili bir sekilde gerceklestiriimesi durumunda merkezi denetgi bilgilendirilecek ve koltuk
bilgisini glincelleyecektir.

Bu tasarimi gercekleyecek olan UML sinif diyagrami tasarimi asagida verilmistir.
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0 deme 1 1 <<interfac e>> Ceza Stratejisi
-iptal edildi mi ceza stratejis +Hesaplarezervasyon)

-MEZEMEsYon
£\ £y

+createlrezervasyon) 1 | |

+Cidemeyi Yapi) | |

+Geri Odemeyi Yap() Yurt mmm Ceza Stratejisi Yurt Dis Ceza Stratejisi
+Hesaplalrezervasyon) +Hesaplalrezervasyon)

fabrika |
1 i
Fabrika 1

-indirim strat jisi

-ceza dratejisi

1 | =<interface>> indirim Stratejisi

+getingance) : Fabrika

. in eliri -t aii i +Hesaplalrezervasyon)
+Ceza StrGetir): ceza gr indirim stratejisi inclirim stratejileri
+indirim Str Getir) : indirim str
._.-. _._r ._ ..+
' Yurt Dist indirim Stratejisi

T

I — T —— E—
Yurt Igi Indinm Stratejisi

| & indlirim strateiileri

I

+Hesaplalrezervasyon) +Hesaplalrezervasyon)

T A A A

i i ,. i i i
I I I I I
I
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m . | . 1 | | | 1

i ¥l O grenci ¥i Gidig-D oniig ¥l Saat ¥ Bil egik ¥D Gidig-Diniig ¥D Saat YD Bilesik

“ +Hesaplafrezery) | [+Hesaplalrezery) | [+Hesaplafrezery) | [+Ekle(y] ind Str) +Hesaplafrezery) +Hesapla(rezerv) | [+H mwmn_mﬁ.ﬂmwmﬂ&
“ ™ 7 ™ +Heszaplalrezery) ) 7 +E kle(vD Ind Str)
I

I

i

Sekil 18: indirim ve Ceza Stratejileri, Tekil Fabrika Tasarimi

Son olarak, yukarida verilen indirim ve ceza tasarimini, ayrintili UML sinif diyagramina eklersek

asagida verilen son haline ulasmis oluruz. Boylece istenen tasarimi, prensip ve kaliplardan

yararlanarak etkili calisacak sekilde gerceklestirmis olduk.



L by | 1 ugus_katalogu kullarmo_k atalodu 9 | Kullanic: Katalogu |
+Taralgizer, tarh) +Taralkullani g bilgis)
1| ugus_listesi {lists} ] ] kullanici_listes fiste} |
0.t Merkezi Denetgi 0
Ugus " Kullanici
-gizergah keullanic P ——— —
-umq_pg. : 1 1 l4arih +H arsilastirkullanic bilgisi)
U U © TAEE e Uous [kullanici bilgisi 1 1
+K arsilastir(g, t) _resery no Kayrt D efteri
+Holtuklan Getir() +Hontrol Etikullanic bilgisi) | 1 1 [*aydet(rezevasyon)
+Holtugu Glncellefkaltuk noj +Uguslan Getir(gizrgh, trh) eyt de e +Getinrezery noj
+Hoftuklan Getinugusg)
‘?‘ 1 ‘?‘ +Rezerve Et) 0.
— +iptal Etfresery no) kayt
Yurt Dz Yurt Igi 1
9 q L Rezervasyon
rezervasyon 1 Deallamen
g | kotuk_ligesi {lige} k oltuk -LICLIS
Koluk _ -koltuk
koltuk_no ! _ Odeme : 1 [#ereate(kuil, ucus, kol)
_doluluk ceza stratejisi  [IPtal Edlilcli mi —————{cusu Ver(
-rEZervasyon
+Coluuk{Eool] ] o +Hulanu|u'sf| Wer()
+createlrezervasyon ) +H oltugu Ver()
1 +Odemeyi Yap() +Odemeyi Yap()
+Geri Odemeyi Ya +adeyi Ya
<<imerface>> Ceza Stratejisi i PO Wi Yap()
+Hesaplalrezervasyon) q
& & fabrika
.1
| | Fabrika 1
Yurt igi Ceza Stratejisi Yurt D1 Ceza Stratejisi ALl ity Al
+Hesapla(rezervasyon) +Hesaplalrezervasyon) -ceza stratejisi
+getingtance) . Fakika
"ITI" "ITI" +Ceza Str Getir(): ceza =r
e e e = = A - = = ] +indirim Str Getin) : indirim str

<<interface>> Indirim Stratejisi | 1

+Heszaplalrezervasyon)

JAN

inclirim stratejisi

Yurt Dist indirim Stratejisi

+Hesapla(rezervasyon)

&

I

I

I

I

I

I

I

™ T — — i

Yurt Igi Indirim Stratejisi i

143 & L 4 .

+Hesaplarezervasyon) =1 | | | |

AA A 5 | | | |

I I —— I

o [ [ i [ [ YD Bilegik [

Yi G drenci | Yi Saat | T [ YD GidigDoniig | | [*Hesaplalrezerv) |

+Hesaplarezery) : +Hesaplarezery) : z +Hesaplafrezery) : FELLR L T A6 :

1

F A — ! _ A I N !

I Yl Gidig-Diniig | ¥l Bil esik I YD Saat I i

i i T i i indirim stratejileri |

i +Hesaplafrezerv) | | [+Ekle(Y] Indd Str) i +Heszaplalrezerv) i |

: Yo : +Hesaplarezery) : Yo : :

i i i A i i i |

R SO O e e —— —— e e - - = B S
Sekil 19: Ayrintili UML Sinif Diyagraminin Son Hali
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E. Sonuclar ve Elestiriler

Proje dahilinde havayolu firmalari igin rezervasyon ve bilet satis sisteminin altyapisi tasarlanmustir.
Tasarimda asagidakiler gerceklenmistir.

= Kullanici glizergah ve tarih bilgisini vererek ilgili seferleri gérebilir.

= Herhangi bir seferi sectiginde, bu ugustaki koltuklarin durumlarini gérebilir (bos / dolu).
= Koltuk numarasi vererek rezervasyon yapabilir.

=  Midsteri rezervasyonu iptal edebilir.

= Rezervasyon iptalinde cesitli cezalar kesilebilir (DEGISEBILIR).

=  Sistemde gesitli ugus tipleri mevcut (DEGISEBILIR).

» Sistemde cesitli indirimler mevcut (DEGISEBILIR).

= Tim rezervasyon ve iptal islemlerinin kayitlari sistemde tutulur.

Ozellikle degisebilecegi disiiniilen ¢ kisim {izerinde yogun bir calisma yapilarak, ileriki asamalarda en
az zaman kaybiyla glincellenebilmeleri saglanmaya ¢alisiimistir. Bunun igin; adaptor, strateji, tekil
nesne ve fabrika kaliplarindan yararlaniimistir. Ayrica, sistemin geri kalan tasariminda bilginin uzmani,
az bagimhlik, denetgi ve iyi uyum prensipleri gozetilmeye galisiimistir.

Yapilan tasarimin dogal sonucu olarak, ileriki asamalarda degismesi beklenen kisimlara daha kolay
midahele edilebilecektir. Calismanin bazi asamalarindaki ayrintilar atlanmis, genel tasarimin
ardindan degismesi beklenen kisimlara daha fazla agirlik verilmeye c¢alisilmistir.

Bu calisma, genis kapsamli ilk proje tasarimim oldugu icin, tasarimin ilerleme asamalarinda da
rahatlikla gorilebilecegi lizere bircok degisim olmustur. Bunun bir baska sebebi de, konuya oldukga
uzak olmamdir. Ancak, yapilan bu ¢alisma gostermistir ki, blylik projelerde yapilacak ¢alismalar igin
kaliplara ve prensiplere gercekten ihtiya¢c dogmaktadir. Onceden hazirlanan siniflarin tekrar
kullanabilirligi, glincellemelerin kolaylasmasi, karisikligin azalmasi ve yeni gelen proje ekiplerinin
sisteme daha ¢abuk uyum saglayabilmeleri icin yazilim modelleme ve tasarim asamalarinin ne denli
faydali olabilecegini gérmis oldum.
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